ZTA/01/2020/S

Opis przedmiotu zamoéwienia ( OPZ)

Przedmiotem zamdwienia jest prowadzenie ustugi ochrony w nastgpujacym zakresie:

a) ochrony oséb i mienia w formie bezposredniej ochrony fizycznej w zakresie wynikajacym z

ustawy z dn. 22 sierpnia 1997r o ochronie 0sob i mienia (Dz. U. z 2020r poz. 838 t.j.),

b) ochrony imprez masowych na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 20 marca 2009 r. o
bezpieczenstwie imprez masowych (Dz. U. z 2018r poz. 1870 z p6zn. zm.) organizowanych
przez Opere Wroctawska na kazde zadanie Zamawiajacego, polegajacej na zapewnieniu
ochrony, oraz podczas przedstawien operowych poza budynkiem Opery Wroctawskiej,
przewidzianych w sezonie artystycznym Zamawiajacego w latach 2020 — 2021, oraz na ustudze

dozorowania mienia przed, w trakcie i po zakonczeniu spektaklu,

c) monitorowania sygnaléw lokalnego systemu alarmowego, oraz podejmowania interwencji w
wyszczegolnionych ponizej obiektach uzytkowanych przez Zamawiajacego :
2) Magazyn dekoracji i kostiuméw, oraz archiwum — dziatka nr 3/5 obrgb Muchobo6r Maty, na terenie przy
skrzyzowaniu ulic Bystrzycka i Na Ostatnim Groszu 234a kod 54 — 207 Wroctaw, powierzchnia zabudowy
420416m?, kubarura 40100m?>.

z nastepujacymi wymogami Zamawiajacego:

1. W zakresie ochrony 0sob i mienia w budynku Opery Wroctawskiej Wykonawca zobowigzuje si¢
do starannego wykonywania okreslonych przez Zamawiajacego obowiazkéw, celem zapewnienia
ochrony mienia przed jego zniszczeniem 1 zaborem, jak rowniez ochrony obiektu chronionego.
Wykonawca zobowigzuje si¢ takze do zabezpieczenia funkcjonowania przekazanego mu do
ochrony obszaru przed dziataniem 0sob, ktore zmierzaja do naruszenia przepiséw porzadkowych,

obowigzujacych na terenie Zamawiajacego.

1.1 Dwaj pracownicy ochrony ( zgodnie z wykazem posterunkéw ) zabezpieczaja budynek i mienie

poprzez catodobowg aktywng obecno$¢ na terenie chronionego obiektu, poprzez:

1.1.1 Wydawanie i1 odbieranie kluczy pracownikom, oraz innym upowaznionym przez Zamawiajacego
osobom zgodnie z Instrukcja Przechowywania i Wydawania Kluczy (portiernia) - ze zwrdceniem
szczegolnej uwagi na przestrzeganie zasad wydawanie klucza od bramy Transportowej, oraz bramy
»1L”, oraz kluczy do magazynu na ul. Bystrzyckiej i czytelnos¢ wpisow do ksiazki ewidencji

wydawanych kluczy przez osoby je pobierajace.

1.1.2 Sprawdzanie stanu wszelkich zamkni¢¢, zabezpieczen 1 plomb.



1.1.3

1.1.4

1.1.5

1.1.6

1.1.7

1.1.8

1.1.9

Sprawdzanie prawidlowosci zamknigcia drzwi, okien, prawidlowosci zamknigcia zawordow
wodnych, oraz wylaczenia z sieci elektrycznej urzadzen ktore powinny by¢ wylaczone po
opuszczeniu chronionego obiektu przez pracownikéw Zamawiajacego; sprawdzanie stanu

ogrodzenia, bram wjazdowych i o$wietlenia wewngtrznego 1 zewnetrznego.

Ustalanie uprawnien oséb do przebywania na obszarach lub w obiektach chronionych, oraz
legitymowania os6b, w celu ustalenia ich tozsamosci i niedopuszczenia do przebywania na terenie

chronionym o0séb nieupowaznionych.

Wzywanie o0s6b do opuszczenia obiektu w przypadku stwierdzenia braku uprawnien do

przebywania na terenie chronionego obiektu albo stwierdzenia zaktdcania porzadku.

Ujecie osob stwarzajacych w sposdb oczywisty bezposrednie zagrozenie dla zycia lub zdrowia

ludzkiego, a takze dla chronionego mienia, w celu niezwtocznego przekazania tych osob Policji.

Obstuge zgodnie z wytycznymi Zamawiajacego:

a) centralki telefonicznej

b) systemu SAP (Sygnalizacja Alarmu Pozaru)

c) systemu BMS (Building Monitoring System)

d) systemu kamer telewizji przemystowej CCTV zewnetrznych i wewnetrznych, oraz rejestratora
obrazéw z kamer

e) monitoringu obiektu za pomoca systemow elektronicznych sygnalizujacych otwarcie okien
dymowych nad sceng i klatkami schodowymi, kurtyny i bramy pozarowej, oraz innych
kontrolowanych elektronicznie pomieszczen,

f) systemu o$wietlenia wewngtrznego i1 elewacyjnego budynku,

W razie alarmu podjecie interwencji zgodnie z instrukcja przeciwpozarowa, telefoniczne
odwolywanie falszywych alarmow, blokowanie czujek na wniosek os6b upowaznionych przez
Zlecajacego. Szkolenie pracownikow w zakresie obslugi wymienionych systemow zapewni

Zamawiajacy.

Stuzbe patrolowg w obiekcie poprzez obchody wewnetrzne i zewngtrzne (z czgstotliwoscig 3

obchody w dzien i 4 w nocy po ustalonych z Zamawiajacym trasach, oraz dodatkowe
obchody interwencyjne np. po zaalarmowaniu przez urzadzenia monitorujace, dokumentowane
zapisem elektronicznym (system "Patrol" lub podobny), dostarczonym przez Wykonawce,
archiwizacja danych na komputerach wskazanych przez Zamawiajacego.

Trasy 1 godziny obchodow powinny by¢ zmieniane codziennie.

W ramach umowy wykonawca zobowigzany jest do weryfikowania pojazdéw wjezdzajacych na
teren parkingu Opery. Obstuga rogatki przy wjezdzie na teren miejsc postojowych Opery
Wroctawskiej czyli: wpuszczanie i wypuszczanie na teren pojazdéw nie posiadajacych kart

identyfikacyjnych na telefoniczne polecenie oséb upowaznionych (Lista os6b upowaznionych



1.1.10

1.2

1.3

1.4

zostanie przedtozona pracownikom Wykonawcy po podpisaniu umowy); wpuszczanie i
wypuszczanie goSci Opery Wroctawskiej po potwierdzeniu przez sekretariat dyrektora lub
sekretariat zastgpcy dyrektora Opery; wpuszczanie i wypuszczanie pojazdéw obstugujacych Opere
Wroctawska oraz posiadajacych zgode wjazdu i wyjazdu podczas imprez obcych; informowanie o
zauwazonych nieprawidtowoSciach; monitorowanie miejsc postojowych; wzywanie odpowiednich

stuzb na polecenie uprawnionego pracownika Opery.

Sprawdzanie stanu drég ewakuacyjnych w budynku i zglaszanie wszystkich anomalii 1 zagrozen

Zamawiajagcemu

Dodatkowy (trzeci) pracownik ochrony petni stuzb¢ w wyznaczonych godzinach w przedsionku

bramy ewakuacyjnej ,,1L” (wejScie do Studio Baletowego), od strony fosy miejskiej), poprzez:

a) ochrone wejscia do Studium brama ,,1L”,

b) ustalanie uprawnien osob do wejscia do Studia Tanca 1 Baletu i1 kontrole ruchu osobowego,

c) kontrol¢ zamknigcia drzwi na klatce ,,1L”, oraz sprawdzenie zamknigcia wszystkich wyj$¢ z
klatki schodowej ,,1L”, przed rozpoczeciem zajeé, aby zapobiec przedostawaniu si¢ na teren
budynku 0s6b przebywajacych w Studio (np. opiekunowie czekajacy na dzieci),

d) utrzymywanie statej lacznosci z innymi pracownikami przebywajacymi w obiekcie,

e) kierowanie akcja ewakuacyjng w przypadku pozaru badZ innego zagrozenia.

f) sprawdzenia czy wszystkie osoby biorace udzial w zajeciach Studio opuscily obiekt, staranne
zamknig¢cie bramy ,,1L”.

Harmonogram dziatania Studium Baletowe zawiera ,,Wykaz posterunkéw i harmonogram prac”.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ obsadzenia budynku jednym lub dwoma dodatkowymi
pracownikami ochrony (tzw. posterunek dorazny), na potrzeby ochrony konferencji prasowych,
brefingdw, spotkan, wizyt, itp. po wczesniejszym zawiadomieniu pisemnym lub mailowym
Wykonawcy, z okresleniem miejsca 1 czasu pracy (z wyprzedzeniem minimum jednego dnia

roboczego dla zapewnienia:

a) ustalania uprawnien osob do wejscia na teren obiektu i kontrola ruchu osobowego,
b) udzielania wszelkiej pomocy przedstawicielom organizatora imprezy (Dzial Organizacji
Widowni Opery Wroctawskiej 1 firmy zewnetrznej, ktéra aktualnie wynajmuje wnetrza opery)

c) kierowania ewakuacja w przypadku pozaru lub innego zagrozenia.

Wykonawca zobowigzuje si¢ zapewni¢ wsparcie dla pracownikow pehligcych shuzbe na
chronionym obiekcie, poprzez mozliwo$¢ wezwania przez nich wlasnej Grupy Interwencyjne;j,
gdzie czas dojazdu Grupy w godzinach dziennych wynosi do 15 minut, a w godzinach nocnych do
10 minut. Wykonawca powinien posiada¢ wtasng Stacj¢ Monitorowania Alarmoéw (z niezaleznym
zasilaniem) sygnatow wzywajacych (droga radiowa) wsparcie, poprzez uzycie przez pracownikow
ochrony obiektu przeno$nych sygnalizatorow napadowych podlaczonych do w/w Stacji

Monitorowania Alarméw, dostarczonych i zainstalowanych na koszt Wykonawcy,



1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

1.9.1

Wykonawca zapewni swym pracownikom jednolite umundurowanie (zgodne ze standardami
obowigzujacymi w firmie Wykonawcy) i mobilne $rodki tagcznosci (radiotelefony i sygnalizatory

antynapadowe),

Pracownicy ochrony musza posiada¢ odpowiednig kondycje fizyczng, ze wzgledu na wielko$¢
obiektu 1 wymogi obstugi systemu SAP (Sygnalizacji Alarmu Pozaru) - sprawdzenie zasadnos$ci
sygnalizowanego alarmu w czasie trzech minut, celem jego potwierdzenia lub odwotania, nadto

winni by¢ sprawni fizycznie.

Pracownicy ochrony musza posiada¢ praktyczne umiejetnosci w zakresie obstugi elektronicznych
urzadzen systemow alarmowych, w szczegdlnosci aby moc wywigzac si¢ z obowigzku obstugi SAP
(Sygnalizacja Alarmu Pozaru), BMS, (Building Monitoring System), monitoringu CCTV 1 innych

funkcjonujacych w chronionym obiekcie.

Pracownicy ochrony zobowigzani sa do zapoznania si¢ i1 przestrzegania wszelkich instrukcji
wewngetrznych obowiazujacych w budynku Opery Wroctawskiej, dotyczacych bezpieczenstwa i
zasad przebywania w obiekcie, ze szczegdlnym uwzglednieniem opracowan: "Instrukcji

Bezpieczenstwa Pozarowego" 1 "Ewakuacja Os6b z Budynku Opery Wroctawskiej"

Pracownicy ochrony zobowigzani sa do posiadania wiedzy z zakresu ochrony przeciwpozarowej w
tym m.in. umiejetno$¢ uzycia podrgcznego sprzgtu gasniczego oraz uruchomienia urzadzen
przeciwpozarowych bedacych na wyposazeniu budynku Opery.

Kazdy nowo przyjety pracownik ochrony przed rozpoczeciem wykonywania obowigzkow w
budynku Opery musi uczestniczy¢ w szkoleniu z =zakresu ochrony przeciwpozarowej
zorganizowanym przez Zamawiajacego, jak réwniez zapoznac¢ si¢ z topografiag budynku i jego
otoczenia.

Pracownicy ochrony zobowigzani sa do uczestniczenia w szkoleniu z zakresu ochrony
przeciwpozarowej zorganizowanym przez Zamawiajacego nie rzadziej niz raz do roku.

W przypadku niewlasciwego wykonywania czynnosci przez Wykonawce, Zamawiajacy zastrzega

sobie prawo do wykonywania szkolenia czg$ciej.

Monitorowanie sygnalow lokalnego systemu alarmowego w obiektach bedacych w uzytkowaniu
Opery Wroctawskiej (Magazyn Dekoracji Bystrzycka/Na Ostatnim Groszu we Wroctawiu), polegaé
bedzie na calodobowym przyjmowaniu i rejestrowaniu sygnatow przesytanych przez nadajnik
GPRS (lub inny $rodek bezprzewodowy stanowiacy wiasnos¢ Wykonawcy) z lokalnego systemu
alarmowego 1 przekazywaniu odpowiadajacych tym sygnalom informacji wskazanym przez

Zleceniodawce osobom czy instytucjom.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do podejmowania interwencji na kazdy sygnal alarmowy odebrany

przez centrum monitorowania z lokalnego systemu alarmowego.



1.9.2

1.9.3

1.9.4

1.9.5

1.9.6

1.9.7

W celu zwigkszenia plynnosci dziatan i skroceniu czasu reakcji (podjecia interwencji) na
wystapienie sygnatu alarmowego Wykonawca musi dysponowa¢ minimum dwoma wlasnymi
Grupami Interwencyjnymi, bez korzystania z posrednictwa i1 podnajmowania w tym celu

zewngtrznych firm ochrony.

Interwencja oznacza przyjazd Grupy Interwencyjnej (dwuosobowa uzbrojona, umundurowana,
wyposazona w $rodki tacznosci ekipa pracownikow), pod wskazany adres, z ktdrego centrum
monitoringu otrzymato sygnal alarmowy, sprawdzenie stanu zabezpieczen, ujgcie 0sOb

nieupowaznionych do przebywania w obiekcie zapobiezeniu dewastacji lub kradziezy.

Interwencja zmierza¢ ma do udaremnienia szkody w mieniu Zleceniodawcy, a w szczego6lnosci:
- zapewnienie bezpieczenstwa zycia, zdrowia 1 nietykalnosci osobistej pracownikow i
kontrahentéw Zamawiajacego,

- zapobieganie przestepstwom 1 wykroczeniom przeciwko mieniu, zdrowiu oraz zyciu
pracownikow oraz kontrahentow Zamawiajacego

- zapobieganie 1 przeciwdziatanie powstawaniu szkéd wynikajacych z opisanych powyzej zdarzen,

Wykonawca po odebraniu sygnatu alarmowego z systemu alarmowego Zamawiajacego
zobowigzany bedzie do podjecia nastgpujacych czynnosci:

- zawiadomienie Grupy Interwencyjnej, przedstawiciela Zamawiajacego, oraz odpowiednich stuzb
(w zalezno$ci od sygnatlu alarmowego) — po potwierdzeniu przez Grupg¢ Interwencyjng wystapienia
okolicznosci powodujacych konieczno$¢ poinformowania odpowiednich stuzb,

- podjecie interwencji przez Grupe Interwencyjna, polegajacej na dojezdzie do obiektu chronionego
1 weryfikacji sygnalu, przyczyn jego wilaczenia i podje¢cie dziatan, o ktérych mowa w p. 1.9.4
powyzej,

- powiadomienie Zamawiajacego o alarmie i potwierdzenie koniecznosci przybycia przedstawiciela
Zamawiajacego do chronionego obiektu,

- powiadomienie odpowiednich stuzb o koniecznosci przybycia, wraz z opisaniem zdarzenia, ktore
wywoluje koniecznos$¢ przybycia tych stuzb,

- pozostanie w obiekcie chronionym do czasu przybycia Zamawiajacego i odpowiednich stuzb,

- w przypadku wystapienia alarmu pozarowego Wykonawca niezwtocznie powiadomi o tym fakcie
Panstwowg Straz Pozarng podajac: jakie wystapito zagrozenie, doktadny adres, rodzaj obiektu,

dojazd do obiektu, czy istnieje zagrozenie ludzi, numer telefonu oraz nazwisko powiadamiajacego,

Czas dojazdu do obiektu chronionego i podjecia interwencji po odebraniu sygnatu o alarmie:
- do 10 minut w godzinach od 22 do 06,
- do 15 minut w godzinach od 06° do 22%,

W przypadku wystapienia w trakcie interwencji koniecznosci podjecia dodatkowej ochrony
fizycznej obiektu, optata za nig wynikac bedzie z ustalonej wysokos$ci stawki godzinowej 1 ilosci
godzin dodatkowej ochrony (np. do czasu uruchomienia elektronicznego systemu monitoringu

chronionego obiektu), na podstawie Protokotu sporzadzonego przez przedstawicieli obu stron,



1.9.8 Wykonawca udostgpni na pisemne zagdanie Zamawiajacego wszelkie zarejestrowane informacje

zwigzane z prowadzonym monitoringiem

1.9.9 Dostawa, montaz i konserwacja nadajnika bedacego wtasnoscia Wykonawcy, odbywac si¢ bedzie
na jego koszt, za$ koszt za uzytkowanie sprzetu Wykonawcy wliczony bedzie w comiesigczny

koszt wykonywania ustugi ochrony

1.9.10 Zamawiajacy zastrzega sobie, aby system umozliwial odwotanie pomytkowego alarmu
wynikajacego z btedu pracownika Opery w czasie dwdoch minut od momentu jego inicjacji.
Pracownik Opery uzywa w celu odwotania alarmu swojego indywidualnego kodu

identyfikacyjnego.

1.9.11 W przypadku nieuzasadnionych i omytkowych alarmow z winy Zleceniodawcy (nie odwotanych
w czasie dwoch minut od momentu ich wywotania), ktore spowoduja przyjazd grupy
interwencyjnej, Opera zastrzega sobie jedng interwencje w kazdym miesigcu bez ponoszenia jej
kosztu, za kazdy nastepny przyjazd grupy Zleceniodawca poniesie koszt interwencji zgodnie z

cennikiem Wykonawcy

1.10  Wykonawca dostarczy w terminie do 7 dni od podpisania Umowy "Instrukcj¢ Ochrony
Obiektu" sporzadzona w konsultacji z przedstawicielem Opery, ktora bedzie zawiera¢:

1.10.1 Opis, podstawowe dane chronionego obiektu oraz charakter prowadzonej tu dziatalnosci,
1.10.2 Dane Wykonawcy 1 opis sposobu realizacji ochrony
1.10.3 Opis zabezpieczen technicznych znajdujacej si¢ w obiekcie

1.10.4 Zalaczniki do Instrukcji Ochrony Obiektu

a) Szkic sytuacyjny obiektu z naniesionymi punktami newralgicznymi obiektu (zawory
odcinajace wode, przyltacza gasnicze, kasy, serwerownie, wejscia do budynku), oraz opis tras
1 czgstotliwos¢ patroli wewnetrznych i zewnetrznych

b) Instrukcja wspolpracy z Policja, jednostkami ochrony przeciwpozarowej, obrony cywilnej i
Straza Miejska

C) Instrukcja postgpowania pracownikow ochrony w przypadku napadu, wtamania, pozaru,

powodzi, awarii

d) Instrukcja postgpowania pracownikéw ochrony w przypadku uzyskania informacji o
znalezieniu badz podtozeniu fadunku wybuchowego

e) Procedura postepowania w przypadku wystgpienia reklamacji (szkody) Zamawiajacego w
mieniu chronionym przez Wykonawce

f)  Instrukcja Ruchu Osobowego



g) Instrukcja przechowywania 1 wydawania kluczy (kontrola biezaca listy oséb upowaznionych
do pobierania klucza od bramy transportowej, kazdorazowe podpisywanie obowigzujacego
wzoru O$wiadczenia przez upowazniong osobe z firmy cateringowej przy pobieraniu klucza
od bramy ,,1L”)

1.10.5 Instrukcja Ochrony Obiektu musi zosta¢ zatwierdzona przez Zamawiajgcego.

2. Wykonawca jest zobowigzany do prowadzenia dokumentacji ochronnej obiektu jak:

a)
b)
c)
d)
€)
f)
g)
h)
)
J)

k)

2.1

d)

g)

Ksigzka Przebiegu Stuzby,

Grafik Stuzby,

Wykaz kadry pelnigcej nadzor nad pracownikami chronigcymi obiekt (oraz telefony kontaktowe),
Wykaz kadry kierowniczej firmie Wykonawcy,

Dziennik szkolenia pracownikéw ochrony chronigcych budynek Opery,

Wykaz 0s6b uprawnionych do pobierania kluczy,

Wykaz 0s6b 1 firm podnajmujacych pomieszczenia (telefony kontaktowe do najemcow),

Wykaz adreséw i telefonow pracownikéw chronigcych budynek Opery

Wykaz telefonow alarmowych

Wykaz pracownikéw ochrony potwierdzajacych podpisem zapoznanie si¢ z Instrukcjag Ochrony
Obiektu (budynku Opery Wroctawskiej)

Karta Zlecenia Monitorowania (elektroniczny monitoring Pracowni i Magazynu Dekoracji)

oraz przedstawianie w/w dokumentéw kazdorazowo na zadanie Zamawiajacego

Wykonawca zobowigzany jest do zglaszania na piSmie Administratorowi Budynku :

wszelkich brakow lub naruszen odnosnie stanu zabezpieczenia mienia i budynku na chronionym
przez Wykonawce obiekcie,

informowanie o ewentualnych problemach zwigzanych z kontrolg ruchu osobowego oraz innych
incydentach majacych zwigzek z pelnionymi przez pracownikéw ochrony obowigzkami,
informowanie o nieprzestrzeganiu przez pracownikow Opery obowigzujacych przepisow
wewnetrznych,

informowanie o wszelkich zauwazonych nieprawidlowos$ciach w dziataniu urzadzen technicznych
bedacych na wyposazeniu chronionego obiektu (nietypowe odglosy pracy central
klimatyzacyjnych, wentylatoréw, wycieki ptyndw z urzadzen, grzejnikéw, rur, nietypowe zapachy
itp),

wszelkich stwierdzonych uszkodzen i dewastacji mienia i budynku Opery,

zglaszanie przez pracownikéw ochrony wiasnych sugestii co do poprawy bezpieczenstwa budynku
1 chronionego przez nich mienia Opery,

informacji o zauwazonych nieprawidtowo$ciach z zakresu ochrony przeciwpozarowej jak

niedroznos¢ drog ewakuacyjnych, uszkodzone elementy ochrony przeciwpozarowe] z
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3.6

3.7
3.8

3.9

zastrzezeniem, ze w przypadku niezgtoszenia o powyzszym Zamawiajagcemu skutkowac bedzie

odpowiedzialnoscig Wykonawcy na zasadzie ryzyka.

W zakresie ochrony imprez masowych przedmiot zamoéwienia obejmuje zabezpieczenie imprez
masowych organizowanych przez Opere Wroctawska wraz z dozorowaniem mienia przed, po i
pomiedzy spektaklami (w czasie montazu i demontazu dekoracji i sprzetu, oraz dni wolne od
widowisk), zgodnie z ustawg z 22 marca 2009r o bezpieczenstwie imprez masowych (Dz. U. z 2018
r., poz. 1870),

a w szczegolnoscei :

Sprawdzanie uprawnien oséb do przebywania na imprezie masowej

Legitymowanie 0sob w celu ustalenia ich tozsamosci

Przegladanie zawarto$ci bagazy, odziezy osob — w przypadku podejrzenia, ze osoby te wnoszg lub
posiadaja bron lub inne niebezpieczne przedmioty, materiaty wybuchowe, wyroby pirotechniczne,
materialy pozarowo niebezpieczne, napoje alkoholowe, $rodki odurzajace lub substancje
psychotropowe

Stwierdzanie uprawnien osob do przebywania na imprezie masowej, na podstawie biletu wstgpu, a w
przypadku stwierdzenia braku takich uprawnien — wezwanie ich do opuszczenia imprezy masowej
Wydawanie polecen porzadkowych osobom zaktdcajacym porzadek publiczny lub zachowujacym sie
niezgodnie z regulaminem imprezy masowej, a w przypadku niewykonania tych polecen — wezwanie
ich do opuszczenia imprezy masowej

Ujecie, w celu niezwlocznego przekazania Policji, osob stwarzajacych bezposrednie zagrozenie dla
zycia lub zdrowia ludzkiego, a takze chronionego mienia

Zglaszanie zamawiajagcemu wszelkich brakow lub naruszen stanu zabezpieczenia obiektu

Usuwanie z miejsca przeprowadzania imprezy masowej osob, ktére swoim zachowaniem zaktocaja
porzadek publiczny lub zachowujg si¢ niezgodnie z regulaminem imprezy masowe;j.

Dozér pozostawionego przez Opere Wroctawska sprzetu, urzadzen materiatow w czasie pomiedzy

imprezami masowymi.

Przygotowanie przez Kierownika Ds. Bezpieczenstwa na imprezie masowej (osobe ze strony
Wykonawcy, posiadajaca wymagane ustawowo uprawnienia) dokumentacji zabezpieczenia (Planu
Ochrony Imprezy Masowej), na podstawie ktorej Opera Wroctawska wystapi z wnioskiem do
odpowiednich organéw o zezwolenie na przygotowanie imprezy masowej

Dozor kas biletowych podczas imprez plenerowych

Zamawiajacy okresla wpuszczanie Widzow na teren imprezy na 1 godzing przed jej rozpoczgciem

Pracownicy ochrony powinni by¢ ubrani w garnitury z emblematami oznaczajacymi

reprezentowang przez nich firme



8. Wykaz planowanych przez Zamawiajacego spektakli poza budynkiem Opery Wroctawskiej zawiera
»Wykaz posterunkow i harmonogram prac” i bedzie przekazany Wykonawcy najpdzniej 30 dni przed
organizowang impreza

WYKAZ POSTERUNKOW I HARMONOGRAM PRAC

1.Posterunek nr 1 - portiernia Opery

Srednia

L.p |posterunek/umiejscowie | godziny wykonywania ustugi wielko$ |ilo$¢
nie ¢ obsady | godzin

dni robocze |soboty niedziele i
sSwieta
1. |posterunek nr 1 — ul.|calodobowo |catodobowo |catodobowo |2 osoby
Swidnicka 35, Wroclaw 17 520
RAZEM 17 520
2. Posterunek nr 2 w wyznaczonych godzinach przy bramie 1L (Studium Baletowe)

Dalsze funkcjonowanie posterunku zaleze¢ bedzie od okreslenia czasu pracy Studium, o czym
Wykonawca zostanie weze$niej poinformowany.

W czasie obowigzania umowy (12 miesiecy), Zamawiajacy planuje ok 500 rg na tym posterunku

3. Dodatkowy posterunek nr 3 (tzw. posterunek dorazny, w miejscu wskazanym przez organizatora
eventu), na potrzeby ochrony konferencji prasowych, brefingéw, spotkan, wizyt, zaje¢ chérow (Amanti
Dell 'Opera), zaj¢g¢ w cyklu ,,Operowy Labirynt, oraz Accademia Dell 'Opera i innych wydarzen.
Wykonawca informowany bedzie droga mailowa o kazdym planowanym wydarzeniu najpdzniej jeden
dzien przed jego terminem. Szacowana ilo$¢ godzin na ochroneg:

» Accademia dell’Opera — 80 godzin (2 x w miesigcu)

Amanti dell’Opera — 50 godzin (warsztaty odbywaja si¢ 2 X w miesigcu)

* Operowy Labirynt — 50 godzin (22-25 spotkan w ciggu sezonu)

« Bal Karnawatowy, Turniej Spiewajacych Rodzin - 15 godzin (3 spotkania w ciagu sezonu)
* Dni Dziedzictwa - 6 godzin (dwa oprowadzania po operze)

Lacznie: 201 rg w ciagu sezonu. Moga si¢ wydarzy¢ dodatkowe zajecia z uczestnikami zajeé, ktore
prowadzi opera, np. wejscie na proby dla uczestnikéw Studia Baletowego lub dodatkowe oprowadzania w
ramach Operowego Labiryntu. Zapas czasowy - 15 godzin dla bezpieczenstwa, czyli tacznie 216 godzin

W czasie obowigzania umowy (12 miesiecy), Zamawiajacy planuje ok 216 rg na tym posterunku

4.  Planowany przez Zamawiajacego spektakl plenerowy w sezonie 2020 - 2021 (widowisko
— impreza masowa )

Rok Spektakl




planowany termin ilo$¢ widzow

2020/21 |Planowane spektakle widzow do 4000 osob na kazdym
spektaklu

Informacja dodatkowa:

- o terminie widowiska wykonawca zawiadomiony zostanie w terminie najpozniej 30 dni przed
organizowang impreza

- zakladana maksymalna ilo$¢ rg do ochrony spektaklido 900 rg

- zakladana maksymalna ilo$¢ rg dni technicznych do 1000 rg

Zamawiajacy jako podmiot spotecznie odpowiedzialny wymaga by wykonawca miat status Zakladu
Pracy Chronionej, w ktorym minimalny wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w rozumieniu
ustawy z dnia 27.08.1997r o rehabilitacji zawodowej 1 spolecznej oraz zatrudnianiu 0sob
niepetnosprawnych (Dz. U. z 2019r poz. 1172 ze zm.) jest nie mniejszy niz 30% os6b zatrudnionych
przez ten zaktad, albo aby Wykonawca zatrudniat co najmniej 30% os6b niepetnosprawnych, posrod
wszystkich zatrudnionych.



